
1. A sportrendezvény résztvevője a belépőjegy, a bérlet megvásárlásával, a belépésre jogosító igazolás birtokában, továbbá a belépésre jelentkezéssel a pályarendszabályt magára nézve kötelezőnek fogadja el. A PICK 
Kézilabda Zrt. mérkőzésének résztvevője a pályarendszabályok rendelkezésein túlmenően köteles betartani a szervező honlapján közzétett biztonsági, egészségügyi és járványügyi előírásokat, kiegészítéseket, illetve a 
szervező, a rendező, a közreműködő, a rendezvény lebonyolításában résztvevő és a rendőrség munkatársának utasításait.
2. A résztvevő a sportrendezvény helyszínére akkor léptethető be, ha:
2.1.rendelkezik a számára fenntartott szektorba szóló érvényes belépőjeggyel, bérlettel vagy más belépésre jogosító igazolással (pl.: meghívóval, akkreditációval, stb.); 
2.2. a számára kijelölt útvonalon közelíti meg ülőhelyét, szektorát és munkavégzésének helyét, ott a számára előzetesen meghatározott előírások szerint tartózkodik;
2.3. csak a belépőjegyén/bérletén/meghívóján/akkreditációján feltüntetett helyet foglalja el, a számára meghatározott létesítmény elemeket, kiszolgáló egységeket használja; 
2.4. Vállalja, hogy:
2.4.1. a rendező, illetve a szervező jegyértékesítésért felelős személyének felszólítására igazolja személyazonosságát; 
2.4.2. a szervező által megbízott rendező ruházatát, csomagjait, szurkolói vagy személyes eszközeit átvizsgálja;
2.4.3. a be nem hozható tárgyakat a rendezői és közreműködői felszólításnak megfelelően elhelyezi; 
2.4.4. betartja a pályarendszabályok rendelkezéseit, a szervező által meghatározott további előírásokat, illetve a szervező, a rendező, a közreműködő és a rendőrség utasításait, kéréseit; 
2.4.5. nem szemetel és a dohányzással kapcsolatos rendelkezéseket betartja;
2.4.6. nem folytat olyan tevékenységet, amely a sportrendezvény rendjét megzavarja, meghiúsítja vagy veszélyezteti a sportrendezvényen résztvevők személyi- és vagyonbiztonságát, illetve a létesítmény épített infra-
struktúráját; 
2.4.7. bármilyen kereskedelmi célú tevékenységet csak és kizárólag a szervező előzetes, írásbeli engedélyével végez;  
2.4.8. a sportrendezvényről, illetve annak eredményéről és egyes történéseiről csak a szervező sportszövetség előzetes írásbeli hozzájárulásával vagy szerződés alapján továbbíthat információt, ideértve főként a sport-
fogadási jellegű és on-line sportfogadás szervezők illetve sportfogadási adatszolgáltatók, valamint azok alvállalkozói részére továbbított információkat, valamint a rendezvény vagyoni értékű jogait érintő felvételeket. 
Amennyiben a résztvevő a helyszínen nem tudja bemutatni a szervező írásbeli engedélyét - felszólítást követően - eltávolításra kerülhet.
2.4.9. nem tart magánál a jogszabály által tiltott önkényuralmi jelképet, mások iránti gyűlöletre uszító, a másik szurkolói csoport és különösen a PICK Kézilabda Zrt. és ellenfele szurkolóit és csapatát sértő feliratot, zászlót, tárgyat;
2.4.10. a rendező, illetve a szervező jegyértékesítésért felelős személyének felszólítására igazolja személyazonosságát;
2.5. Nem áll:
2.5.1. a 2004. évi I. tv. (továbbiakban: Stv.) 73. § (1) bekezdése szerinti kizárás, a sportrendezvények látogatásától eltiltás büntetés, a szabálysértési kitiltás, vagy a 76/A. § (1) bekezdése szerinti, külföldi sportszervezet, a 
hatóság, bíróság hasonlótartalmú döntésének hatálya alatt;
2.5.2. nyilvánvalóan alkohol, kábítószer vagy más bódító hatású szer befolyása alatt;
2.6. Tudomásul veszi, hogy:
2.6.1. rendezvény helyszínéről és a beléptetési pontok környezetéből a biztosítást végző rendőrök és a rendezők eltávolíthatják;
2.6.2. a sportrendezvény ideje alatt, róla kép- és hangfelvétel készíthető és a felvételeket a szervező, a szerződött partnerek, valamint az akkreditált fotósok saját és üzleti céljaikra felhasználhatják, nyilvánosságra hozhatják; 
2.6.3. a személy- és vagyonbiztonsága érdekében a rendező és közreműködő útján átültetésre kerülhet, tartózkodási helyét más helyen határozhatják meg,  
2.6.4. a biztonságos távozása érdekében a rendőrség – ha a rendőrség nincs jelen a szervező önállóan is - dönthet a nézőket, az ellenérdekű szurkolói csoportok, a hivatalos személyek vagy a VIP vendégek sportlétesít-
ményben történő visszatartásáról;
2.6.5. a sportlétesítményt – ha arról a szervező a rendező a közreműködő vagy a rendőrség másképpen nem rendelkezik – csak a kijelölt kiléptető ponton hagyhatja el; 
2.6.6. a szervező, a szervező képviselője vagy a rendező felszólítására, illetve a közreműködő kérésére köteles a rendezvényt elhagyni,
2.6.7. a sportlétesítményt, ha – arról a szervező, a rendező, a közreműködő, a hosztesz vagy a rendőrség másképpen nem rendelkezik – csak a számára kijelölt kilépési ponton hagyhatja el.
2.6.8. a szervező, a szervező képviselője vagy a rendező illetve a közreműködő felszólítására köteles a rendezvényt elhagyni. 
3. A néző köteles betartani a szervező által meghatározott biztonsági előírásokat és a pályarendszabályban foglaltakat. A néző nem folytathat olyan tevékenységet, amely a sportrendezvényt megzavarja, meghiúsítja 
vagy a sportrendezvényen résztvevők, az arra érkezők vagy az onnan távozók személyiségi jogait vagy vagyoni javait sérti vagy veszélyezteti. Ezen kötelezettség megszegéséből eredő jogsértésért, illetve kárért a néző a 
Polgári Törvénykönyv szabályai szerint köteles sérelemdíjat fizetni, illetve tartozik a kártérítési felelősségre vonatkozó általános szabályok szerinti kártérítéssel. Ha a kötelezettség megszegésében több néző is részt vesz, 
felelősségük egyetemleges. A kártérítési felelősség nem érinti a néző szabálysértési vagy büntetőjogi felelősségét. 
4.  A néző a sportrendezvényre beléptethető, a sportrendezvény helyszínén akkor tartózkodhat, ha nem tart magánál:
4.1. ételt, italt és bódító hatású szert; 
4.2. nehezen kezelhető, a szék alatt el nem férő méretű tárgyat, amely a sportrendezvény megtartását, továbbá mások személyi- és vagyonbiztonságát veszélyezteti, a játékosokat vagy a hivatalos személyeket, más 
nézők szórakozását megzavarja; 
4.3. olyan eszközt, amely erőszakos cselekményre felhasználható, vagy amelynek birtoklását jogszabály, illetve a sportrendezvényre való bevitelét a szervező megtiltotta; 
4.4. mások iránti gyűlöletre uszító, politikai tartalmú, vagy másokat megbotránkoztató tartalmú feliratot, zászlót, ruházatot; 
4.5. a jogszabály által tiltott önkényuralmi jelképet, ruházatot, visel ezzel a tartalommal rendelkező tetoválást; 
4.6. pirotechnikai eszközt, tűzveszélyes tevékenység folytatására alkalmas eszközt, amelynek birtoklása a tűzvédelmi szabályokkal ellentétes;
4.7. tűzveszélyes tevékenységet nem folytathat, tüzet nem okozhat, a tűzvédelmi szabályokat köteles betartani,
4.8. lézert-, vagy hasonló jelzőfényt, illetve a szervező által tiltott zajkeltő eszközt; 
4.9. promóciós vagy kereskedelmi célú tárgyat;
4.10. videokamerát, vagy professzionális fényképezőgépet;
4.11. kisállatot – a fogyatékkal élő néző esetében a segítésére szolgáló kutya kivételével, 
4.12. Vállalja, hogy:
4.12.1. a személyes tárgyain túlmenően és a pályarendszabályokban foglaltak betartásával csak a mérkőző csapatok hivatalos nemzeti- és a mérkőző klubcsapatok hivatalos zászlóit és jelképeit viheti be 
4.12.2. a nemzeti zászlókon csak a mérkőző országok, illetve mérkőző csapatok hivatalos városainak nevét jelenítheti meg;
4.12.3. minden egyéb transzparens, szurkolói koreográfia bevitele, megjelenítése a szervező előzetes tájékoztatásához és engedélyéhez kötött;
4.12.4. kizárólag a belépőjegyen, bérleten és meghívón megjelölt beléptető kapun léphet a sportlétesítmény területére;
4.12.5. csak a belépőjegyén, bérletén, meghívóján, akkreditációján és egyéb belépésre szolgáló igazolásán feltüntetett ülőhelyet foglalja el, szektorban, épületrészen tartózkodik;
4.12.6. a 2x1 méternél nagyobb zászlók, transzparensek és szurkolói jelképek bevitelét a szervezőnek előzetesen megküldi továbbá a helyszínen a rendező és közreműködő útján előzetes ellenőrzéséhez hozzájárul;
4.12.7. nem dob tárgyat a játéktérre, a nézők elől elzárt területre és környezetében tartózkodó személyekre; 
4.12.8. engedély nélkül nem lép a játéktérre és a nézők által elzárt területekre, ezeket a magatartásokat meg sem kísérli; 
4.12.9. nem birtokol, és nem használhat a nemzeti, hivatalos vagy a versenyhez köthető himnuszokat nem zavarhatja meg;
4.12.10. menekülő útvonalon (pl. sportlétesítmény lépcsőin) nem áll meg, a menekülő útvonalakat, folyosókat, bejáratokat, vészkijáratokat nem torlaszolja el, azokat szabadon hagyja, a gépjárművek és gyalogosok 
közlekedését nem akadályozza; 
4.12.11. rasszista, gyűlöletre uszító, másokat megbotránkoztató, ideológiai, vallási vagy politikai megnyilvánulásként értékelhető magatartást nem tanúsít, ilyen tartalmú feliratot vagy jelzést nem jelenít meg; 
4.12.12. transzparenst, zászlót a kerítésre, a korlátra, oszlopra csak szervező és a rendező engedélyével helyez, úgy, hogy azok reklámot nem takarhatnak el;
4.12.13. mások kilátását szurkolásával és viselkedésével nem zavarja;
4.12.14. a székekre, a sportlétesítmény egyéb műszaki elemeire nem állhat fel, nem mászhat fel;
4.12.15. arcát - közegészségügyi okok kivételével – nem takarja el, személyének azonosítását rendező útmutatásának megfelelően biztosítja.
5. A szervező - rendező alkalmazása esetén a rendező - és az utazó sportszervezet képviselője a sportrendezvény ideje alatt a résztvevők személyi és vagyonbiztonsága érdekében jogosult a résztvevők egyedi azonosítását 
lehetővé tévő minőségű kamerával megfigyelni és a felvételt rögzíteni. A kamerarendszerek által rögzített felvételek felhasználásával kezelt adatok 60 napig tárolására kerülnek, amennyiben az a kizárási, vagy egyéb hi-
vatalos eljárás kezdeményezéséhez vagy lefolytatásához szükséges. Amennyiben erre irányuló felszólítás nem érkezik, úgy a felvételek 120 óra elteltével megsemmisítésre kerülnek. A kamerával történt felvételek kezelése 
az adatkezeléssel összefüggő tájékoztatóban részletezett módon történik.
6. Aki a rendőr, vagy a rendező a rend fenntartása érdekében tett jogszerű intézkedésével szemben erőszakkal vagy fenyegetéssel ellenállást tanúsít, a nézőktől vagy a nézők meghatározott csoportjától elzárt területre 
lép, azt megkísérli, vagy e területre a sportrendezvény megtartását vagy mások testi épségét veszélyeztető tárgyat bedob, bűncselekményt követ el. 
7. Kényszerítő eszköz alkalmazására kizárólag a rendőr jogosult. Támadás elhárító eszköz viselésére és használatára a rendezők jogosultak. 
8. A szervező köteles azt a résztvevőt, aki a sportrendezvény megtartását, illetve mások személyi- és vagyonbiztonságát veszélyezteti, vagy rasszista, gyűlöletre uszító, másokban félelmet keltő, vagy másokat meg-
botránkoztató, nem a sportszerű szurkolással, buzdítással összefüggő magatartást tanúsít, e magatartások abbahagyására felszólítani.
9. Ha a résztvevő a pályarendszabályban foglalt feltételeknek nem felel meg, vagy szabálysértő magatartást tanúsít, a rendező figyelmeztetésére nem hagyja abba, a beléptetését szükséges megtagadni, illetve a 
sportrendezvényről el kell távolítani.
10. A rendező a személyt felszólítja személyazonossága igazolására. Amennyiben a személy a felszólításnak nem tesz eleget, a rendező – jogszabály eltérő rendelkezésének hiányában – a rendőrséget haladéktalanul 
értesíti az igazoltatás érdekében. A rendőrség kiérkezéséig, de legfeljebb az értesítéstől számított harmadik óra végéig a rendező a személyt visszatarthatja, feltéve, hogy a visszatartásra a helyszínen működő képfelvevő 
eszköz látóterében kerül sor. Visszatartásra a rendező akkor is jogosult, ha az a visszatartott személlyel szemben kiszabandó, a kizárásról szóló határozat elkészítéséhez és annak közléséhez szükséges.
11. Akit sportrendezvényről eltávolítottak, vagy akinek eltávolítására azért nem került sor, mert a sportrendezvény helyszínén való szervezői (rendezői) beavatkozás következtében olyan nézői cselekmény volt várható, amely 
a sportrendezvény biztonságát aránytalanul veszélyeztette volna, a szervező a sportrendezvény történő részvételből kizárja. Kizárható az is, aki a pályarendszabályokat egyéb módon megsérti.
12. A szervező gondoskodik a pályarendszabályok értelmében be nem vihető tárgyak dokumentált átvételéről – amennyiben annak birtoklása jogszabályba nem ütközik –, biztonságos megőrzéséről és a jogosult részére 
távozásakor történő visszaadásáról. Ételt, italt, gyógyszert megőrzésre sem lehet átvenni. Amennyiben a tulajdonos a sportrendezvény befejezésétől számított egy héten belül nem jelentkezik, a tárgy további őrzéséről a 
szervező vagy a rendező nem köteles gondoskodni, és a tulajdonos vagy más személy a továbbiakban a szervezővel vagy a rendezővel szemben sem vagyoni, sem nem vagyon követeléssel nem élhet.
13. A szervező a belépőjeggyel, bérlettel vagy meghívóval, továbbá egyéb belépésre szolgáló igazolással rendelkező személyek számára a sportrendezvények biztonságáról szóló kormányrendelet hatálya alá tartozó 
mérkőzések esetében felelősségbiztosítást kötött, a sportrendezvények esetében a felelősségbiztosítás megléte a jegyeken és a bérleteken is feltüntetésre került.
14. Ha a sportrendezvény elmaradt, illetve nézők kizárásával vagy a nézőszám korlátozásával került megrendezésre, a belépőjegy ellenértéke három munkanapon belül visszatérítésre kerül. Ha a sportrendezvény 
megszakadt, a megismételt sportrendezvényre a belépőjegy és a bérlet is érvényes.
15. Beléptető rendszer alkalmazása esetén a szervező személyazonosításra alkalmas, fényképpel ellátott, kedvezményekre jogosító kártya (a továbbiakban: klubkártya) kiváltását is kötelezővé teheti. Klubkártya, bérlet 
és jegy a sportrendészeti nyilvántartásban szereplő személynek nem értékesíthető az eltiltó, a kitiltó vagy a kizáró határozat szerinti sportrendezvény helyszínére, illetve sportlétesítménybe, utazó sportszervezetként a 
sportrendezvény helye szerinti hazai vagy külföldi sportlétesítménybe.
16. Értelmező rendelkezések a jelen pályarendszabály tekintetében:
16.1. Szervező: PICK Kézilabda Zrt.
16.2. Rendező: a rendezvény biztosítására felkért vagyonvédelmi vállalkozás által a sportrendezvény helyszínén és a rendezvény biztosításával kapcsolatban foglalkoztatott, külső megjelenésében rendezőként azo-
nosítható, a jogszabályban és az MKSZ szabályzataiban meghatározott végzettséggel és képesítéssel rendelkező személy.
16.3. Közreműködő: a szervező által a sportrendezvény szervezésével összefüggő feladatok ellátása érdekében önkéntes jogviszonyban, munkaviszonyban vagy munkavégzésére irányuló egyéb jogviszonyban foglalkozta-
tott 18. életévet betöltött személy, akinek a feladata - a szervező képviselőjeként - különösen a sportrendezvény helyszínén a nézőkkel és a sportrendezvény egyéb résztvevőivel való kapcsolattartásban, tájékoztatásban, 
a sportrendezvény helyszínére való bejutásban és azon belüli tájékozódásban, a sportrendezvény biztonságos lebonyolításának támogatásában, valamint a sportrendezvény helyszínén biztosított szolgáltatások igény-
bevételében való segítségnyújtás. 
16.4. Sportrendezvény résztvevője: az a természetes személy, aki a sportrendezvény helyszínén annak időtartama alatt tartózkodik. A néző (szurkoló) résztvevőnek minősül. 
16.5. Sportrendezvény: az MKSZ vagy az EHF versenyrendszerében vagy a PICK Kézilabda Zrt. részvételével és közreműködésével a résztvevők jelenlétében megtartott sportrendezvény (torna, verseny, mérkőzés, felkészülé-
si mérkőzés, stb.) és az azt közvetlenül megelőző másfél óra, valamint az azt közvetlenül követő másfél óra.
16.6. Sportrendezvény helyszíne: az a nyilvános hely vagy a közterület meghatározott része, ahol a sportrendez¬vényt megtartják és ahol a néző tartózkodhat. 
16.7. Sportlétesítmény: sportrendezvény megrendezésének helyszínéül szolgáló építmény és terület.
16.8. Kizárás: a törvény értelmében a szervező az általa, valamint az utazó sportszervezet a részvételével szervezett sportrendezvény esetén és beléptető rendszer alkalmazásakor köteles a sportrendezvényről eltávolított 
személy részére a belépőjegy-eladást megtagadni, valamint megakadályozni, hogy a sportrendezvényen részt vehessen (kizárás). A szervező vagy az utazó sportszervezet az általa szervezett hazai és a részvételével 
idegenben vagy külföldön megrendezésre kerülő sportrendezvényen történő részvételből való kizárást alkalmazhat azon személlyel szemben, akit az általa vagy közreműködésével szervezett sportrendezvényről eltávolí-
tottak, vagy aki a névre szóló jegy-, bérletértékesítés, belépésre jogosító igazolás, illetőleg ezek átvételére jogosító utalvány kibocsátása esetén azokat más személy részére jogosulatlanul átadja, vagy aki a szervező 
vagy az utazó sportszervezet pályarendszabályait vagy a jegy, bérlet, klubkártya, utalvány igényléséhez kapcsolódó általános szerződési feltételeket megsérti, vagy azzal szemben aki a sportrendeznény területéről el 
kellett volna távolítani, de erre azért nem került sor, mert a sportrendezvény helyszínén való szervezői (rendezői) beavatkozás következtében olyan nézői cselek¬mény volt várható, amely a sportrendezvény biztonságát 
aránytalanul veszélyeztette volna.

Jelen tájékoztató a törvényi rendelkezéseket veszi alapul, de nem feladata, hogy azokról teljeskörű tájékoztatást adjon. Egyéb, a sportrendezvénnyel kapcsolatos és a résztvevőket érintő szabályok az Stv-ben, az pick-
handball.hu oldalon elérhető szabályzatainkban, a PICK Kézilabda Zrt. jegyértékesítőjánek hivatalos weboldalán, valamint a PICK Kézilabda Zrt. és az általa igénybe vett sportlétesítmények adatkezelési tájékoztatójában 
találhatók meg.

Érvényes: elektronikus felületen vagy a létesítménynél elhelyezést követően azonnal. (2024. augusztus 01-től)

1. By buying a ticket or a season ticket, in possession of a proof of entry, as well as by turning up for admission, the participant of the sports event acknowledges to be bound by the Handball Court Regulations. In 
addition to the provisions of the Handball Court Regulations, the participant of a game of PICK Handball Zrt. shall comply with the safety, health and epidemiological regulations and supplements published on the 
website of the organiser, as well as the instructions of the organiser, the security staff, the safety steward, the person involved in the organisation of the event and of the staff of the police.
2. A participant can be admitted to the venue of the sports event provided:
2.1. they hold a valid ticket, season ticket or other proof of entry (e.g. invitation, accreditation, etc.) for the sector reserved for them;
2.2. approach their seat, sector and place of work by the route designated for them and stays there in accordance with the instructions laid down in advance;
2.3. occupy only the seat indicated on their ticket/season ticket/invitation/accreditation and use the facilities and service units specified for them;
2.4. And agrees:
2.4.1. to present proof of identity when requested to do so by the security staff or a person in charge of ticket sales of the organiser;
2.4.2. to the inspection of their clothing, luggage, supporters’ or personal belongings by the security staff;
2.4.3. to dispose of any items that cannot to be brought in, in accordance with the instructions of the security staff and the safety stewards;
2.4.4. to comply with the provisions of the Handball Court Regulations, the requirements specified by the organiser, as well as the instructions and requests of
the organiser, the security staff, the safety steward and the police;
2.4.5. to refrain from leaving behind litter, and obey the smoking related rules;
2.4.6. not to engage in any activity that can disturb the order of or prevent the sports event, or compromise the personal and material safety of the participants of the sports event and the built infrastructure of the facility;
2.4.7. not to pursue any commercial activity unless they are in possession of a prior written consent of the organiser;
2.4.8. to transmit information about the sports event or its result and moments only with a prior written consent of the organising sports federation or pursuant to a contract, including mainly information transmit-
ted to sports betting and online sports betting organisers and sports betting data providers and their sub-contractors as well as recordings of the event representing rights and titles. If the participant
cannot present a written permission of the organiser at the venue, he may be ejected following an order.
2.4.9. not to carry any symbols of totalitarianism prohibited by law, signs, flags or objects that incite hatred towards others, or that are offensive to the other supporter group, and in particular to the supporters 
and team of PICK Kézilabda Zrt. and its opponent;
2.4.10. to present proof of identity when requested to do so by the security staff or a person in charge of ticket sales of the organiser;
2.5. They are not:
2.5.1. banned from attending sports events, or is not subject to exclusion or a banning order due to an offence pursuant to Section 73 (1) and are not subject to a decision of a foreign sports organisation, authority 
or court with a similar effect as indicated in Section 76/A (1) of Act I of 2004 (hereinafter: Sports Act);
2.5.2. under the influence of alcohol, drugs or other narcotic agent obviously;
2.6. Acknowledges that:
2.6.1. they may be removed from the event venue and the area around the entry points by the police officers securing the event and the security staff;
2.6.2. during the sports event video and audio recording can be made about him (the recordings can be used or disclosed by the organiser, contracted parties and the accredited photographers for their own business purposes);
2.6.3. may be relocated by the security staff and the safety stewards for the safety of persons and property, and may be located elsewhere,
2.6.4. in order to ensure their safe departure, the police - if the police are not present, the organiser may also decide independently - to detain spectators, opposing groups of supporters, officials or VIP guests in 
the sports facility;
2.6.5. they may leave the sports facility, unless otherwise ordered by the organiser, the security staff, the safety steward, or the police, only at the exit point designated for them;
2.6.6. shall leave the event when ordered to do so by the organiser, the organiser’s representative or the security staff or a safety steward;
2.6.7. they may leave the sports facility, unless otherwise provided by the organiser, the security staff, the hostess, or the police, only at the exit point designated for them;
2.6.8. they shall leave the event when ordered to do so by the organiser, the organiser’s representative or the security staff or a safety steward.
3. The spectator must comply with the safety regulations laid down by the organiser and the handball court regulations. The spectator must not engage in any activity that disrupts or prevents the sports event or 
that harms or endangers the personal rights or property of participants in the sports event, or of those arriving at or leaving the event. For any infringement of or damage resulting from the breach of this obligation, 
the spectator shall be liable to pay for damages in accordance with the rules of the Civil Code and to pay compensation in accordance with the general rules on liability for damages. If several
viewers are involved in the breach of the obligation, their liability is joint and several. Liability for indemnification shall not affect the spectator’s offence or criminal liability.
4. Spectators may be admitted to the sports event and may remain on the premises of the sports event provided that they are not in possession of any:
4.1. food, drink or intoxicating substances;
4.2. object that is difficult to handle, cannot fit under a chair, endangers the conduct of the sports event, endangers the safety of others, endangers the safety of persons and property, disturbs the players or 
officials, or disrupts the enjoyment of other spectators;
4.3. object which could be used for an act of violence or the possession of which is prohibited by law or the bringing of which to the sports event has been forbidden by the organiser;
4.4. banners or flags or clothing that are prohibited by law and that incite hatred towards others, that have a political content or shock others;
4.5. tattoo with a totalitarian symbol, clothing, or tattoo with this content prohibited by law;
4.6. pyrotechnic devices, devices for the carrying out of inflammable activities, the possession of which is contrary to fire safety regulations;
4.7. they may not engage in any activity involving a fire risk, may not cause a fire and must comply with fire safety regulations,
4.8. laser or similar flares or any other noise-making device prohibited by the organiser;
4.9. promotional or commercial items;
4.10. video camera or professional camera;
4.11. a small animal, except an assistance dog in the case of a disabled spectator,
4.12. And agrees:
4.12.1. in addition to their personal belongings and subject to the provisions of the Laws of the handball court regulations, to bring only the official flags and emblems of the competing national teams and the 
competing club teams,
4.12.2. to display the names of the official cities of the competing countries or teams on national flags;
4.12.3. to bring in or display all other banners and fan choreographies with the prior notification and permission of the organiser;
4.12.4. to enter the sports facility only through the admission gate indicated on the ticket, season ticket and invitation;
4.12.5. to occupy only the seats, and stay in sectors or parts of buildings indicated on the admission ticket, season ticket, invitation, accreditation or other proof of entry;
4.12.6. to give prior notification to the organiser of the bringing of flags, banners and supporters’ symbols larger than 2x1 m and consents to their prior inspection by the organiser and the safety steward;
4.12.7. not to throw any object onto the playing field, into the area closed off the spectators or onto any person in the vicinity;
4.12.8. not to enter the playing field or areas closed to spectators without permission or attempt to do so;
4.12.9. not to possess or use anything that disturbs national, official or competition anthems;
4.12.10. not to stand on the escape route (e.g. on the stairs of the sports facility) not to obstruct, and shall stay clear from the escape routes, corridors, entrances, emergency exits, not to obstruct the movement 
of vehicles and pedestrians;
4.12.11. not to demonstrate racist, xenophobic, indecent behaviour or behaviour that can be interpreted as one having an ideological, religious or political motivation, and not to display slogans or emblems with such contents;
4.12.12. not to affix any banner or flag on any fence, railing or pole without the organiser’s or security staff’s permit provided that they do not obscure advertising;
4.12.13. not to obstruct the view of others by their cheering or behaviour;
4.12.14. not to stand or climb on the chairs or other technical elements of the sports facility;
4.12.15. not cover their face, except for public health reasons, and ensure that they may be identified in accordance with the instructions of the security staff.
5. The organiser, or the security staff if employed, and the representative of the travelling sports organisation shall be entitled to observe and record the participants during the sports event with a camera of a 
quality that allows the individual identification of the participants, in order to ensure the safety of the participants and their property. The data processed using the camera systems will be stored for a period of 60 
days if necessary to initiate or conduct any exclusion or other official procedure. If no such request is received, the recordings will be destroyed after 120 hours. Camera recordings will be processed in the manner 
detailed in the privacy notice.
6. Anybody who resists by violence or threats a legal action taken by the police or security staff for maintaining the order, anybody who enters or attempts to enter an area closed to the spectators or a certain 
group of spectators, or throws to this area an object that may cause bodily injury, commits a crime.
7. Only a police officer is authorised to use coercive means. The right to wear and use an assault prevention device is reserved to the security staff.
8. The organiser shall call the participant who jeopardises the implementation of the sports event as well as the personal and material safety of others, or who demonstrates a racist, xenophobic, threatening or 
indecent behaviour through unsportsmanlike cheering and encouragement to stop demonstrating such conduct.
9. If a participant fails to meet the requirements specified in the handball court regulations or commits an offence, or fails to stop the behaviour despite the security staff’s warning, they shall not be admitted or 
shall be removed from the sports event.
10. The security staff shall order the individual to verify their identity. If the individual does not comply with this order, the security staff shall immediately contact the police for identification, unless otherwise provided 
by law. The security staff may detain the individual until the arrival of the police or for no more than three hours, if at the detention location a surveillance device is in operation. The security staff shall also be entitled 
to detain the person if this is necessary for the preparation and communication of the exclusion order to be imposed on the person detained.
11. If someone has been ejected from a sports event, or who was not ejected because an intervention by the organiser (security staff) at the venue of the sports event was thought to provoke actions by the spec-
tators that would have disproportionately compromised the safety of the sports event, the organiser will ban such person from attending the sports events. Anyone who violates the Handball Court Regulations 
in any other way may also be excluded.
12. The organiser shall ensure that any items not permitted to be brought in under the handball court regulations are taken over in a documented manner, provided that it is not against the law to possess them, 
kept in a safe place and returned to the eligible party on their departure. Food, drinks and medication may not be taken even fo safekeeping. If the owner fails to report within one week of the end of the sports 
event, the organiser or the security staff shall not be obliged to continue to keep the object and the owner or any other person shall have no further claim, whether pecuniary or non-pecuniary, against the organiser 
or the security staff.
13. The organiser has taken out liability insurance for persons holding tickets, season tickets or invitations and other proof of entry for matches covered by the Government Decree on the security of sports events, 
and the existence of such insurance is indicated on tickets and season tickets for sports events.
14. If the sports event was cancelled or was held behind closed doors or in front of a limited number of spectators, the price of the ticket will be refunded within three working days. If the sports event was interrupted, 
the tickets and the season tickets shall be valid for the repeated event.
15. In the case of an access control system, the organiser may also require the issue of a card with a photo identification and entitling the holder to discounts (hereinafter: club card). Club cards, season tickets and 
tickets may not be sold to a person registered with the sports safety and security administration authorities to the venue of a sports event or to a sports facility under the terms of a prohibition, ban or exclusion 
order, or, as a travelling sports organisation, to a domestic or foreign sports facility or the venue of a sports event.
16. Interpretative provisions with regard to these handball court regulations:
16.1. Organiser: PICK Kézilabda Zrt.
16.2. Security staff: persons with a minimum education and qualifications defined by law and the regulations of the Hungarian Handball Federation that are employed by the security company hired to secure the 
event, and whose clothing allows them to be identified as security staff.
16.3. Safety steward: a person aged 18 or over, employed by the organiser on a voluntary basis, as an employee or under other employment relationships to carry out tasks related to the organisation of the sports 
event who, as a representative of the organiser, is responsible for communicating with the spectators and other participants of the sports event, providing information for accessing the sports event and orientation 
inside, supporting the safe implementation of the sports event and the use of the services provided at the venue of the sports event.
16.4. Participant in a sports event: the natural person who stays at the venue of the sports event during the event. Spectators (supporters) shall be regarded as participants.
16.5. Sports event: a sports event (tournament, competition, match, preparation match, etc.) held in the competition system of the HHF or EHF or with the participation and involvement of PICK Kézilabda Zrt, and 
the hour and a half immediately preceding and the hour and a half immediately following it.
16.6. Venue of the sports event: a public location or a specific part of the public area where the sports event is held and where spectators may be present.
16.7. Sports facility: a structure and site providing the venue for an organised sports event.
16.8. Exclusion: pursuant to the law during a sports event organised by the organiser or with the involvement of a travelling sports organisation and during the use of the admission system the organiser shall refuse 
to sell admission tickets to individuals ejected from the sports event and shall prevent the attendance of the sports event by such persons (exclusion). The organiser or the travelling sports organisation may exclude 
from participation in a sports event organised by it or with its participation, in Hungary or abroad, any person who has been removed from a sports event organised by it or with its involvement or who, in the case of 
the sale of named tickets or season tickets, or issue of a proof of entry or a voucher for the collection of such items, gives them to another person without authorisation, or who infringes the sports court rules of the
organiser or the travelling sports organisation or the general terms and conditions of the contract relating to the application for tickets, season tickets, club cards or vouchers, or who should have been removed from 
the venue of the sports event but was not removed because the intervention of the organiser (security staff) at the venue of the sports event could have caused a spectator act which would have disproportionately 
endangered the safety of the sports event. This information is based on the provisions of the law but is not intended to provide exhaustive information about them. Other rules pertaining to the sports event and
affecting the participants can be found in the Sports Act, in our regulations available on pickhandball.hu, on the official website of PICK Kézilabda Zrt’s ticket sellers and in the privacy notice of PICK Kézilabda Zrt. 
and the sports facilities used by it.
Effective: immediately after displayed on an electronic platform and/or at the facility. (from 01 August 2024)

Der Teilnehmer der Sportveranstaltung erkennt mit dem Kauf des Tickets, der Dauerkarte, im Besitz des Nachweises der Zulassungsberechtigung und mit der Anmeldung zum Betreten die Verhaltensregeln der Hallenordnung 
als für ihn verbindlich an. Über die Bestimmungen in den Verhaltensregeln der Hallenordnung hinaus sind die Teilnehmer an den Spielen der PICK Kézilabda Zrt. verpflichtet, die auf der Website des Veranstalters veröffentlichten 
Sicherheits-, Gesundheits- und epidemiologischen Vorschriften und Ergänzungen bzw. die Anweisungen des Veranstalters, des Organisators, des Mitwirkenden, der an der Durchführung der Veranstaltung Beteiligten und der 
Polizeibeamten einzuhalten.
2. Der Teilnehmer darf den Ort einer Sportveranstaltung betreten, wenn:
2.1. er ein gültiges Ticket, eine Dauerkarte oder einen anderen Nachweis der Zulassungs-berechtigung (z. B. Einladung, Akkreditierung usw.) für den für ihn reservierten Sektor besitzt;
2.2. er auf dem ihm zugewiesenen Weg seinen Sitzplatz, seinen Sektor und seinen Arbeitsplatz annähert und sich dort gemäß den im Voraus festgelegten Anweisungen aufhält;
2.3. er nur den auf seinem Ticket, auf seiner Dauerkarte, Einladung/Akkreditierung angegebenen Sitzplatz einnimmt und die für ihn bestimmten Teile der Anlagen und Serviceeinheiten benutzt;
2.4. Er verpflichtet sich:
2.4.1. auf Aufforderung des Veranstalters bzw. der für den Kartenverkauf verantwortlichen Person des Organisators einen Identitätsnachweis vorzulegen;
2.4.2. seine Kleidung, sein Gepäck, seine Fan-Ausrüstung oder seine persönlichen Gegenstände vom Organisator beauftragten Veranstalter durchsuchen zu lassen;
2.4.3. alle Gegenstände, die nicht mitgeführt werden dürfen, gemäß den Anweisungen des Veranstalters und des Mitwirkenden zu entsorgen;
2.4.4. die Bestimmungen in den Verhaltensregeln der Hallenordnung, zusätzliche Vorschriften des Organisators bzw. Anweisungen oder Anfragen des Organisators, des Veranstalters, des Mitwirkenden und der Polizei einzuhalten;
2.4.5. keine Abfälle zu hinterlassen und die Vorschriften zum Rauchen einzuhalten;
2.4.6. keine Aktivitäten auszuüben, die die Ordnung der Sportveranstaltung stören, vereiteln, oder die die Personen- und Vermögenssicherheit der Teilnehmer an der Sportveranstaltung oder die bauliche Infrastruktur der 
Anlage gefährden;
2.4.7. jegliche Tätigkeit zu kommerzielen Zwecken nur und ausschließlich mit vorheriger schriftlicher Genehmigung des Organisators auszuüben;
2.4.8. informationen über die Sportveranstaltung bzw. deren Ergebnisse und bestimmte Ereignisse nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung des veranstaltenden Sportverbands oder aufgrund eines Vertrags zu übermitteln, 
einschließlich insbesondere Informationen mit Sportwettencharakter und Informationen, die an On-line-Sportwettenanbieter bzw. Datenlieferanten von Online-Sportwetten und deren Subunternehmer übermittelt werden, 
sowie Aufnahmen, die die vermögenswerte Rechte der Veranstaltung betreffen. Wenn der Teilnehmer nicht in der Lage ist, vor Ort eine schriftliche Genehmigung des Organisators vorzulegen, kann er nach einer entsprechenden 
Aufforderung verwiesen werden.
2.4.9. kein gesetzlich verbotenes Symbol einer Willkürschaft, keine Aufschrift, keine Flagge und keinen Gegenstand bei sich zu haben, der zum Hass gegen andere hetzt oder die andere Fangruppe und insbesondere die Fans 
und die Mannschaft der PICK Kézilabda Zrt. und deren Gegner, beleidigt;
2.4.10. auf Aufforderung des Veranstalters bzw. der für den Kartenverkauf verantwortlichen Person des Organisators einen Identitätsnachweis vorzulegen;
2.5. Er unterliegt nicht:
2.5.1. einem Ausschluss gemäß § 73 Absatz 1 des Gesetzes Nr. I aus dem Jahre 2004 (im Folgenden: Stv.), einer Strafe in Form eines Besuchsverbots für Sportveranstaltungen, einem Aufenthaltsverbot wegen einer Ordnung-
swidrigkeit oder der Wirkung einer ähnlichen Entscheidung einer ausländischen Sportorganisation, Behörde oder eines Gerichts gemäß § 76/A Absatz 1 Stv.;
2.5.2. Er steht nicht offensichtlich unter dem Einfluss von Alkohol, Betäubungsmitteln oder anderen Rauschgiften;
2.6. Er nimmt zur Kenntnis, dass:
2.6.1. er von den Polizeibeamten, die für die Versicherung sorgen, und dem Organisator vom Veranstaltungsort und dem Bereich um die Einstiegsspunkte verwiesen werden kann;
2.6.2. während der Sportveranstaltung Video- und Audioaufnahmen von ihm gemacht werden können und der Organisator, die Vertragspartner und die akkreditierten Fotografen die Aufnahmen für ihre eigenen und geschäft-
lichen Zwecke verwenden und veröffentlichen können;
2.6.3. er mittels des Organisators und des Mitwirkenden für seine Personen- und Vermögenssicherheit versetzt werden und sein Aufenthaltsort an einem anderen Ort bestimmt werden kann,
2.6.4. um seinen sicheren Abgang zu gewährleisten, die Polizei - wenn die Polizei nicht anwesend ist, der Organisator auch selbst - darüber entscheiden kann, Zuschauer, gegnerische Fangruppen, Amtspersonen oder VIP-Gäste 
in der Sportanlage zurückzuhalten;
2.6.5. er die Sportanlage nur an der dafür bestimmten Ausstiegsstelle verlassen darf, es sei denn, der Organisator, der Veranstalter, der Mitwirkende oder die Polizei bestimmen etwas anderes.
2.6.6. er verpflichtet ist, die Veranstaltung auf Verlangen des Veranstalters, des Vertreters des Veranstalters oder des Organisators bzw. auf Verlangen des Mitwirkenden zu verlassen,
2.6.7. er die Sportanlage nur an der für ihn bestimmten Ausstiegsstelle verlassen darf, es sei denn, der Organisator, der Veranstalter, der Mitwirkende, die Hostess oder die Polizei bestimmen etwas anderes.
2.6.8. er verpflichtet ist, die Veranstaltung auf Aufforderung des Veranstalters, des Vertreters des Veranstalters oder des Organisators bzw. auf Aufforderung des Mitwirkenden zu verlassen.
3. Der Zuschauer ist verpflichtet, die vom Organisator festgelegten Sicherheitsbestimmungen und die Bestimmungen in den Verhaltensregeln der Hallenordnung einzuhalten. Der Zuschauer darf keine solche Tätigkeit ausüben, 
die das Sportereignis stört, vereitelt oder die Persönlichkeitsrechte oder Vermögenswerte der Teilnehmer an der Sportveranstaltung oder derjenigen, die zur Veranstaltung anreisen oder sie verlassen, verletzt oder gefährdet. 
Für jede Rechtsverletzung oder jeden Schaden, die/der sich aus der Verletzung dieser Verpflichtung ergibt, ist der Zuschauer nach den Bestimmungen des Bürgerlichen Gesetzbuches verpflichtet, Schmerzensgeld zu zahlen 
bzw. Schadenersatz nach den allgemeinen Bestimmungen über die Haftung für Schäden zu leisten. Sind mehrere Zuschauer an dem Verstoß gegen die Verpflichtung beteiligt, haften sie gesamtschuldnerisch. Die Haftung für 
Schäden lässt die Verantwortlichkeit des Zuschauers für Ordnungswidrigkeiten oder seine strafrechtliche
Verantwortlichkeit unberührt.
4. Ein Zuschauer darf die Sportveranstaltung betreten und sich am Ort der Sportveranstaltung aufhalten, wenn er nicht im Besitz des Folgenden ist:
4.1. Lebensmittel, Getränke oder Rauschgift;
4.2. ein Gegenstand, der schwer behandelt werden kann, der nicht unter einen Stuhl passt, der den Ablauf der Sportveranstaltung sowie die Personen- und Vermögenssicherheit anderer Personen gefährdet, der die Spieler 
oder Offiziellen, andere Zuschauer in ihrem Vergnügen stört;
4.3. ein Gegenstand, der für eine Gewalttat verwendet werden kann oder dessen Besitz durch die Rechtsvorschriften bzw. dessen Mitführen in die Sportveranstaltung durch den Organisator verboten ist;
4.4. Aufschriften, Flaggen oder Kleidung, die zum Hass gegen andere hetzen, einen politischen oder bei anderem Anstoß erregenden Inhalt haben;
4.5. wenn er kein durch die Rechtsvorschriften verbotenes Symbol der Willkürherrschaft oder keine diesbezügliche Kleidung oder Tätowierung mit diesem Inhalt tragen;
4.6. pyrotechnische Gegenstände, Gegenstände, die zur Durchführung von feuergefährlichen Tätigkeiten geeignet sind und deren Besitz gegen die Brandschutzregeln verstößt;
4.7. er darf keine feuergefährlichen Tätigkeiten ausüben, darf keinen Brand verursachen und ist verpflichtet, die Brandschutzregeln einzuhalten,
4.8. Laserpointer, oder ähnliches Blitzlicht bzw. andere lärmerzeugende Geräte, die vom Organisator verboten sind;
4.9. Gegenstände zu Promotions- oder Handelszwecken;
4.10. Videokamera oder professionelle Kamera;
4.11. Kleintiere, ausgenommen Assistenzhunde von behinderten Zuschauern,
4.12. Er verpflichtet sich:
4.12.1. über seine persönlichen Gegenstände hinaus und unter Einhaltung der Bestimmungen in den Verhaltensregeln der hallenordnung nur die offiziellen Nationalflaggen und Embleme der konkurrierenden Mannschaften und 
der konkurrierenden Vereinsmannschaften einzubringen,
4.12.2. auf Nationalflaggen nur die Namen der offiziellen Städte der konkurrierenden Länder oder Mannschaften anzuzeigen;
4.12.3. Das Mitführen und Anzeigen aller anderen Transparente, Fan-Choreographien ist an die vorherige Mitteilung und Genehmigung des Organisators gebunden;
4.12.4. den Bereich der Sportanlage nur durch das auf dem Ticket, auf der Dauerkarte und Einladung angegebenen Eingangstor zu betreten;
4.12.5. nur den Sitzplatz, der auf dem Ticket, auf der Dauerkarte, der Einladung, der Akkreditierung oder auf einen anderen Nachweis der Zulassungsberechtigung angegeben ist, zu besetzen, sich in den entsprechenden Sektoren 
oder Gebäudeteilen aufzuhalten;
4.12.6. dem Organisator das Einbringen von Flaggen, Transparenten und Fan-Symbolen, die größer als 2 x 1 m sind, im Voraus mitzuteilen und derer vorherigen Kontrolle vor Ort durch den Veranstalter und den Mitwirkenden zuzustimmen;
4.12.7. keine Gegenstände auf das Spielfeld, in den für Zuschauer gesperrten Bereich und auf in seiner Nähe befindliche Personen zu werfen;
4.12.8. ohne Erlaubnis das Spielfeld oder Bereiche, die für Zuschauer gesperrt sind, nicht zu betreten oder zu versuchen, diese Handlungen vorzunehmen;
4.12.9. keine National, Amts- oder Wettkampfhymnen zu besitzen oder zu verwenden und sie nicht zu stören;
4.12.10. auf Fluchtwegen (z.B. Treppen einer Sportanlage) nicht stehenzubleiben, Fluchtwege, Gänge, Eingänge, Notausgänge nicht zu blockieren, sie frei zu lassen, der Verkehr von Kraftfahrzeugen und Fußgängern nicht zu behindern;
4.12.11. kein Verhalten, das als rassistische, zum Hass hetzende, bei anderen Anstoß erregende, ideologische, religiöse oder politische Äußerung gewertet werden kann, an den Tag zu legen, keine diesbezügliche Aufschrift oder 
kein diesbezügliches Zeichen anzuzeigen;
4.12.12. Transparente, Flaggen nur mit Genehmigung des Organisators und des Veranstalters an Zäunen, Geländern oder Säulen auf die Weise anzulegen, dass sie die Werbung nicht verdecken;
4.12.13. die Sicht anderer nicht durch sein Zujubeln oder sein Verhalten zu stören;
4.12.14. nicht auf den Stühlen oder anderen technischen Elementen der Sportanlage zu stehen oder darauf zu klettern;
4.12.15. sein Gesicht - mit Ausnahme aus Gründen der öffentlichen Gesundheit - nicht zu verdecken und sicherzustellen, dass seine Identität gemäß den Anweisungen des Veranstalters ausgewiesen wird.
5. Der Organisator - im Falle des Einsatzes eines Veranstalters der Veranstalter - und der Vertreter der reisenden Sportorganisation sind berechtigt, während der Sportveranstaltung für die Personen- und Vermögenssicherheit 
der Teilnehmer diesen mit einer Kamera, deren Qualität die individuelle Identifizierung der Teilnehmer ermöglicht, zu beobachten und eine Aufnahme zu erstellen. Die Daten, die unter Verwendung der mittels Kamerasystemen 
erstellten Aufnahmen verarbeitet werden, werden für einen Zeitraum von 60 Tagen gespeichert, wenn dies für die Einleitung oder Durchführung eines Ausschluss oder eines anderen amtlichen Verfahrens erforderlich ist. Wenn 
keine diesbezügliche Aufforderung eingeht, werden die Aufnahmen nach 120 Stunden vernichtet. Die Kameraaufnahmen werden in der Art und Weise verwaltet, wie es in dem mit der Datenverarbeitung zusammenhängenden 
Hinweis beschrieben ist.
6. Derjenige, der sich einer rechtmäßigen Maßnahme eines Polizeibeamten oder eines Veranstalters zur Aufrechterhaltung der Ordnung mit Gewalt oder durch Drohung widersetzt, einen Bereich betritt oder zu betreten 
versucht, der für Zuschauer oder eine bestimmte Gruppe von Zuschauern gesperrt ist, oder einen Gegenstand in einen solchen Bereich wirft, der die Durchführung der Sportveranstaltung oder die körperliche Unversehrtheit 
anderer gefährdet, begeht eine Straftat.
7. Zur Anwendung von Zwangsmitteln ist ausschließlich ein Polizeibeamter berechtigt. Zum Tragen und zum Einsatz eines Werkzeuges zur Abwehr eines Angriffs sind die Organisatoren berechtigt.
8. Der Organisator ist verpflichtet, jeden Teilnehmer, der die Durchführung der Sportveranstaltung bzw. die Personen- und Vermögenssicherheit anderer gefährdet oder ein rassistisches, zum Hass hetzendes, bei anderen Furcht 
oder Anstoß erregendes, nicht im Zusammenhang mit einem fairen Zujubeln, einer fairen Ermutigung stehendes Verhalten an den Tag legt, aufzufordern, mit diesem Verhalten aufzuhören.
9. Wenn ein Teilnehmer, der in den Verhaltensregeln der Hallenordnung festgelegten Bedingungen nicht entspricht oder ein gegen die Regeln verstoßendes Verhalten an den Tag legt, das er auch nach einer Ermahnung durch 
den Veranstalter nicht einstellt, wird ihm der Zutritt verweigert bzw. er ist von der Sportveranstaltung zu verweisen.
10. Der Veranstalter wird die Person auffordern, ihre Identität nachzuweisen. Kommt die Person dieser Aufforderung nicht nach, benachrichtigt der Veranstalter, sofern gesetzlich nicht anders vorgesehen, unverzüglich die Polizei, 
um die Identität festzustellen. Bis zur Ankunft der Polizei, spätestens jedoch bis zum Ende der dritten Stunde nach der Benachrichtigung, kann der Veranstalter die Person zurückhalten, sofern die Zurückhaltung im Sichtfeld 
des vor Ort eingesetzten Bildaufzeichnungsgeräts erfolgt. Der Organisator ist zur Zurückhaltung auch dann berechtigt, wenn dies für die Ausfertigung und Mitteilung der gegen die zurückgehaltene Person zu verhängenden 
Entscheidung über den Ausschluss erforderlich ist.
11. Jede Person, die von einer Sportveranstaltung verwiesen wurde oder deren Verweisung nicht erfolgte, weil infolge des Eingreifens des Veranstalters (Organisators) am Ort der Sportveranstaltung Zuschaueraktionen zu 
erwarten waren, die die Sicherheit der Sportveranstaltung unverhältnismäßig gefährdet hätten, wird vom Organisator von der Teilnahme an der Sportveranstaltung ausgeschlossen. Jeder, der anderweitig gegen die Verhalt-
ensregeln der Hallenordnung verstößt, kann auch ausgeschlossen werden.
12. Der Organisator sorgt für die dokumentierte Entgegennahme von Gegenständen, die nach den Verhaltensregeln der Hallenordnung nicht mitgeführt werden können, sofern ihr Besitz nicht gegen die Rechtsvorschriften 
verstößt, für ihre sichere Verwahrung und für ihre Rückgabe an den Berechtigten beim Verlassen der Veranstaltung. Lebensmittel, Getränke und Medikamente dürfen nicht in Verwahrung genommen werden. Meldet sich der 
Eigentümer nicht innerhalb einer Woche nach Beendigung der Sportveranstaltung, ist der Organisator oder der Veranstalter nicht verpflichtet, für die weitere Verwahrung des Gegenstands zu sorgen, und der Eigentümer oder 
eine andere Person kann im Weiteren keine - weder infolge materieller noch immaterieller Schäden - Ansprüche gegen den Organisator oder den Veranstalter erheben.
13. Der Organisator hat im Falle von Spielen, die unter die Wirkung der Regierungsverordnung über die Sicherheit von Sportveranstaltungen fallen, eine Haftpflichtversicherung für Personen abgeschlossen, die im Besitz von Tick-
ets, Dauerkarten oder Einladungen und anderen Nachweisen der Zugangsberechtigung sind, und das Bestehen einer solchen Haftpflichtversicherung ist im Falle von Sportveranstaltungen auf den Tickets und Dauerkarten angegeben.
14. Wird das Sportereignis abgesagt bzw. findet es unter Ausschluss der Zuschauer oder mit Einschränkungen der Zuschauerzahl statt, wird der Ticketpreis innerhalb von drei Werktagen zurückerstattet. Wird das Sportereignis 
unterbrochen, gelten das Ticket und die Dauerkarte für das wiederholte Sportereignis.
15. Im Falle eines Zugangskontrollsystems kann der Organisator die Ausstellung einer mit einem Lichtbildausweis versehenen Karte verbindlich vorschreiben, die zur Identitätsfeststellung geeignet ist und zu Ermäßigungen 
berechtigt (im Folgenden: Clubkarte). Clubkarten, Dauerkarten und Tickets dürfen nicht an Personen, die im Register der Sportaufsichtsbehörden eingetragen sind, an den Ort einer Sportveranstaltung bzw. an eine Sportanlage, 
als reisende Sportorganisation an eine dem Ort der Sportveranstaltung entsprechende inländische oder ausländische Sportanlage verkauft werden, die durch das Besuchsverbot für Sportveranstaltungen, das Aufenthaltsver-
bot oder den Ausschließungsbeschluss betroffen sind.
16. Auslegungsbestimmungen hinsichtlich der Verhaltensregeln der Hallenordnung:
16.1. Organisator: PICK Kézilabda Zrt.
16.2. Veranstalter: eine Person, die von dem Sicherheitsunternehmen, das für die Sicherheit der Veranstaltung beauftragt wurde, am Ort der Sportveranstaltung und im Zusammenhang mit der Sicherung der Veranstaltung 
angestellt ist, die in ihrem Aussehen als Veranstalter identifizierbar ist und die über den/die in Rechtsvorschriften und in den Regeln des Ungarischen Handballverbands (MKSZ) vorgeschriebenen Abschluss und Qualifikationen verfügt.
16.3. Mitwirkender: eine, das 18. Lebensjahr vollendete Person, die vom Veranstalter im Rahmen eines Ehrenamtes, eines Arbeitsverhältnisses oder eines anderen Beschäftigungsverhältnisses beschäftigt wird, um Aufgaben im 
Zusammenhang mit der Organisation der Sportveranstaltung zu erfüllen, und in deren Aufgabenbereich als Vertreter des Veranstalters insbesondere die Hilfeleistung bei dem Kontakt mit Zuschauern und anderen Teilnehmern 
der Sportveranstaltung, der Bereitstellung von Informationen, dem Zugang zu und der Orientierung innerhalb des Ortes der Sportveranstaltung, der Unterstützung der sicheren Durchführung der Sportveranstaltung und der 
Inanspruchnahme der am Ort der Sportveranstaltung bereitgestellten Dienstleistungen fällt.
16.4. Teilnehmer einer Sportveranstaltung: eine natürliche Person, die sich während der Dauer einer Sportveranstaltung am Veranstaltungsort aufhält. Der Zuschauer (Fan) gilt als Teilnehmer.
16.5. Sportveranstaltung: eine Sportveranstaltung (Turnier, Wettkampf, Spiel, Vorbereitungsspiel usw.), die im Rahmen des Wettkampfsystems der MKSZ oder der EHF oder unter Teilnahme und Mitwirkung der PICK Kézilabda 
Zrt. in Anwesenheit der Teilnehmer stattfindet, sowie der Zeitraum von eineinhalb Stunden unmittelbar vor und eineinhalb Stunden unmittelbar nach der Sportveranstaltung.
6. Ort der Sportveranstaltung: der öffentliche Ort oder ein bestimmter Teil des öffentlichen Raums, an dem die Sportveranstaltung stattfindet und wo sich Zuschauer aufhalten können.
16.7. Sportanlage: ein Gebäude und eine Fläche, die als Ort für eine Sportveranstaltung bestimmt ist.
16.8. Ausschluss: Laut Gesetz sind der Organisator im Falle einer von ihm und die reisende Sportorganisation im Falle unter deren Teilnahme organisierten Sportveranstaltung und bei Verwendung eines Einlasssystems verp-
flichtet, der von der Sportveranstaltung verwiesenen Person den Ticketverkauf zu verweigern und sie an der Teilnahme an der Sportveranstaltung zu hindern (Ausschluss). Der Organisator oder die reisende Sportorganisation 
kann von der Teilnahme an einer von ihm im Inland oder unter ihrer Teilnahme im Ausland organisierten Sportveranstaltung jede Person ausschließen, die von einer von ihm organisierten oder unter ihrer Teilnahme organis-
ierten Sportveranstaltung verwiesen wurde oder die beim Verkauf von Tickets, Dauerkarten in ihrem Namen oder bei der Ausstellung eines Nachweis der Zulassungsberechtigung bzw. eines für deren Erhalt berechtigenden 
Gutscheins diese unbefugt an eine andere Person weitergibt, oder die gegen die Verhaltensregeln der Hallenordnung der organisierenden oder der reisenden Sportorganisation oder die allgemeinen Vertragsbedingungen 
für die Beantragung von Tickets, Dauerkarten, Clubkarten oder Gutscheinen verstößt, oder die von dem Ort der Sportveranstaltung hätte verwiesen werden müssen, aber dies nicht erfolgte, weil infolge des Eingreifens des 
Organisators (Veranstalters) am Ort der Sportveranstaltung eine Zuschauerreaktion erwartet wurde, die die Sicherheit der Sportveranstaltung unverhältnismäßig gefährdet hätte.

Dieser Hinweis beruht auf den gesetzlichen Bestimmungen, hat jedoch nicht die Aufgabe, vollständige Informationen zu erteilen. Sonstige Regeln, die sich auf die Sportveranstaltung beziehen und die Teilnehmer betreffen, 
finden Sie in der Stv., in unseren Vorschriften, die auf pickhandball.hu verfügbar sind, auf der offiziellen Website der PICK Kézilabda Zrt. sowie in der Information zur Datenverarbeitung der PICK
Kézilabda Zrt. und der von ihr in Anspruch genommenen Sportanlagen.
Gültig: sofort nach Veröffentlichung auf der elektronischen Plattform oder in der Einrichtung. (ab dem 01. August 2024)
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